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1 Zakladni informace

Nazev organizace: Domov pro seniory Velké Mezifici, prispévkova organizace
Zfizovatel: Kraj Vysocina, Zizkova 57, Jihlava

Adresa: Zdenky Vorlové 2160, 594 01 Velké Mezifici

IC: 71184465

Bankovni spojeni: CSOB Jihlava, €. U.: 188267478/0300
Tel.: 561201570
email: recepce@domovvm.cz

internetové stranky: www.domovvm.cz

1.1 Kontakty

Mgr. Vitézslav Schrek Jana Michnova

reditel zastupce reditele, vedouci provozniho
tel.: 561 201 572, mobil: 736 523 653 Useku

schrek@domovvm.cz tel.: 561 201 580, mobil: 736 541 471

michnova@domovvm.cz

Ing. Jifina Vavrova
Jan Humlicek
vedouci ekonomicko-spravniho Useku
. vedouci Useku primé péce
tel.: 561 201 577, mobil: 736 512 761

tel.: 561 201 574, mobil: 736 541 983
vavrova@domovvm.cz

humlicek@domovvm.cz

Dana Bartikova
Dana Bartosova
socialni pracovnice

. personalistka
tel.: 561 201 576, mobil: 736 541 317

) tel.: 561 201 571, mobil: 736 541 988
bartikova@domovvm.cz

bartosova@domovvm.cz



Mgr. EliSka Gregorova

socidlni pracovnice
tel.: 561 201 576, mobil: 605 825 373

gregorova@domovvm.cz

Véra Vankova

usekova sestra sluzby domov se zvlastnim
rezimem

tel.: 561 201 591

vankova@domovvm.cz

Jan Hutaf¥, DiS.

vedouci stravovaciho provozu, nutri¢ni terapeut
tel.: 561 201 593, mobil: 734 875 427

hutar@domovvm.cz

Bozena Vodova

Usekova sestra sluzby domov pro seniory
tel.: 561 201 590, mobil: 734 765 434

vodova@domovvm.cz

Bc. Kristyna Pokorna

recepce, pracovnice vztah( k verejnosti,
kontaktni osoba dobrovolnikd
tel.: 561 201 570, mobil: 734 875 428

pokorna@domovvm.cz



2 Vize organizace

Lidsky pfistup a porozuméni jsou zékladni hodnoty naseho domova.

3 Uvodni slovo

»~Rokem 2018 vstoupil nds domov do
zdveru pétiletého obdobi, na jehoZ pocdtku
doslo zrozhodnuti zrizovatele k zdsadni
obmeéné ve vedeni organizace. Za necelych
5 let prosel domov rFadou persondlnich,
provoznich i fidicich zmén. Nastavili jsme si
jasnou rozvojovou strategii, definovali si
hodnoty a predevsim stanovili spolec¢né

cile, kterych postupné dosahujeme.

Uplynuly rok 2018 byl jednoznacné rokem
plnéni téchto cild. Pustili jsme se hned do
nékolika projektd. Tim nejvyznamnéjsim
byl projekt ,UcCit se spolecné, rist
individudlné”, ktery je zaméreny na oblast
strategického fizeni a zvysovdni kvality
péce o zaméstnance i klienty. Z dalsich
stoji jisté za zminku krajsky projekt
,Paliatr”, jehozZ cilem je zavadéni principt
paliativni péce do ndmi poskytovanych
sluzeb. Dosdhli jsme i na dvé odbornd
ocenéni. Vrdamci reakreditace Spojené
akreditacni komise jsme obhdjili vysoky
standard kvality a bezpecné péce a

opétovné ziskali certifikat Standardizace

nutricni péce.

Skoncem roku 2018 doslo kdalsimu

navyseni ohodnoceni pracovnikd,
pracujicich v socidlnich  sluzbdch. Za
posledni 4 roky se celkem zvysily platy
pracovniki primé péce o vice neZ 50 %,
v pfipadé  zdravotnikii a  provoznich
pracovniki to bylo o 35 %. Vdobé
ekonomického rustu to bylo samozrejmé
spravné a sohledem na potrebu
konkurenceschopnosti pro nase organizace

takrka nezbytné. Snad to tedy bude stacit,

i kdyz zkuSeni manaZefi védi, Ze penize
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jsou sice dulezité, ale nejsou vsechno.
Vérim, Ze to védi i nasi pracovnici a moji
kolegové. Vérim, Ze profesni naplnéni
clovéka ovliviuji i takové véci jako je dobrd
atmosféra, vlidné prostredi, pratelské
vztahy a samotny smysl lidské prdce, a
proto se vedle adekvdtniho odmériovdni
usilovné snazZime o rist a respekt i k témto

hodnotam.

Odbornici totiz ¢im ddl castéji mluvi o

bliZicim se konci ekonomického blahobytu.

3.1 Cile domova

Snad tedy pristi obdobi recese bude

pozvolné a jeho dopady pfilis neohrozi
nejen dosaZenou Zivotni uroven nds vsech,
ale predevsim kvalitu poskytované péce
lidem, ktefi se bez podpory socidlnich
sluZeb a pomoci socidlnich pracovniku jiz

neobejdou.”

Vitézslav Schrek, feditel domova

vytvofit bezpecné a vlidné prostfedi pro Zivot obyvatel domova

- podporovat sobésta¢nost a nezavislost obyvatel domova

- zajistit moznost aktivniho zplsobu Zivota i v pokrocilém véku

- respektovat potreby, plany a cile obyvatel domova

- zvysovat kvalifikaci a vzdélani pracovnik domova

- budovat organizacni kulturu a dobré pracovni klima v domové

- poskytovat moderni a profesionalni péci obyvatelim domova

- vytvaret dlouhodobé dobrou povést domova a zvySovat jeho prestiz

Pro nasSe obyvatele celoro¢né zabezpecujeme tyto sluzby:

- poskytnuti ubytovani,

- poskytnuti stravy,

- pomoc pfi zvladani béznych Ukonu péce o viastni osobu,

- pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

- zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim,

- socialné terapeutické cinnosti,



- aktivizacni ¢innosti,

- pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,

- oSetrovatelskou rehabilitacni péci,

- vzdélavani na Univerzité tretiho véku,

- duchovni sluzby — moZnost Ucastnit se bohosluzeb v kapli domova, zajisténi navstévy
duchovniho na pokoji obyvatel,

- zprostredkovani dalSich doplrikovych sluzeb — napt. holi¢, kadernice, pedikérka,

- canisterapii,

- zprostiedkovani dopravy pro soukromé ucely.

3.2 Principy

Principy poskytovani socialnich sluzeb jsou vnasem domové zaloZeny na tymovosti,
jednotnosti a sehranosti. Persondl pfi praci s uzivatelem sluzby pfristupuje empaticky

a dodrZuje pravidla 5 P“.

. Poznani - pro poskytovani kvalitni sluzby musime uZivatele sluzby poznat.
. Porozumeéni - pfi zjisStovani potreb uZivatele usilujeme o porozuméni.

1
2
3. Prizplusobeni se — sluzbu se snaZzime pfizpUsobit schopnostem uzivatele.
4. Podpora - co nejdéle podporujeme sobéstacnost uZivatele.

5

. Pomoc —tam, kde podpora nestaci, nastava ¢as pro pomoc.

Domov pro seniory Velké Mezifici, prispévkova organizace poskytuje dvé socialni sluzby:
domov pro seniory a domov se zvlastnim rezZimem — Pomnénka. Zfizovatelem zafizeni je Kraj

Vysocina.
3.3 Hodnoty domova

- Zachovame Vasi dUstojnost.
- Volime vidy vhodné osloveni a formu komunikace.
- Chranime Vase soukromi.

- Poskytujeme Vam dostatek srozumitelnych informaci.



- Jsme vUici Vam empaticti.

- Sdilime Vase potreby.

- Je pro nas minimem, jste-li Cisti, upraveni a syti.

- Chceme, abyste védéli, Zze ndm na Vas zdlezi.

- Chceme, abyste védéli, Ze vdomové nejste sami.

- Vase potieby a prani nds neobtézuiji.

- Mame zajem Vas poznat co nejlépe.

- Individualni pFistup k Vam je pro nas ten nejlepsi.

- Snazime se, aby péce o Vas byla bezpecna a kvalitni.

- My vsichni pracovnici jsme soucasti Zivota naseho domova.

- Jsme tady pro Vas.

3.4 Domov pro seniory

Poslani
Poslanim domova pro seniory je podporovat a udrZovat u naSich obyvatel co nejvyssi miru
samostatnosti a nezdvislosti a pfispivat k proziti aktivniho a dlstojného stafi jako

plnohodnotné etapy jejich Zivota.

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou osoby ve véku nad 65 let, trvale Zijici na zemi CR, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z divodu véku, jejichZz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby a tato pomoc jim nemuze byt zajisténa v jejich prirozeném prostiedi za pomoci

rodiny nebo jinych socidlnich sluzeb.

3.5 Domov se zvlastnim rezimem - Pomnénka

Poslani
Poslanim domova se zvlastnim reZimem Pomnénka je podporovat a udrZovat u nasich
obyvatel pocit jistoty a bezpeci, navazovat na jejich dosavadni védomosti a zkuSenosti

v

a prispivat tak k proziti dlistojného stari jako plnohodnotné etapy jejich Zivota.



Specifika

Na oddéleni domova zvlastnim reZimem jsou pfijimany osoby schopné samostatného
pohybu, které maji ztratu orientace v dlisledku demence ve vékové kategorii nad 50 let.
Prostory domova se zvlastnim reZzimem jsou zabezpeceny proti samostatnému odchodu
klientd. Pohyb klientd mimo oddéleni je moZny pouze s doprovodem. V ramci oddéleni se
zvlastnim rezimem je podporovana orientace klientd rdznymi prostfedky. Klienti jsou
ubytovani na jednoltizkovych a dvoulGzkovych pokojich s vlastnim socidlnim zafizenim.
V ramci oddéleni jsou k dispozici dvé terasy, které jsou klientdm volné pristupny. S klienty se

pracuje pomoci modernich metod — napf. prace se Zivotnim pfibéhem, bazalni stimulace.

Cilova skupina

Osoby trvale Zijici na Uzemi CR, které maji snizenou sobéstaénost z diivodu onemocnéni
demenci, véetné demence Alzheimerova typu, jejichZ situace vyzaduje bezpecné prostredi
oddéleni domova se zvlastnim reZimem a pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, a tato
pomoc jim nemUZe byt zajiSténa v jejich prirozeném prostredi za pomoci rodiny nebo jinych
socidlnich sluzeb. Na oddéleni se zvlastnim reZimem — Pomnénka jsou pfijimany osoby
schopné samostatného pohybu, které maji ztratu orientace v disledku demence ve vékové

kategorii nad 50 let. Bezpe¢nym prostfedim se rozumi prostredi, které muze klient opustit

pouze s doprovodem a které podporuje orientaci klienta.

3.6 Kapacita poskytovanych sluzeb

Celkova kapacita domova je 103 lGzek. Domov pro seniory nabizi 67 IUzek a domov se
zvlastnim rezimem — Pomnénka disponuje 36 lGzky. Obyvatelé bydli na jednolGzkovych di

dvoullzkovych pokojich s vlastnim socialnim zafizenim.



4 Struktura organizace

vvvvv

feditel. Dalsi zaméstnanci jsou rozdéleni do nékolika Usekl - Usek reditele, provozni Usek,

ekonomicko-spravni Usek a Usek prfimé péce.

1. Usek feditele

usek reditele 2

reditel 1

pracovnik vztah( k verejnosti 1

2. provozni Usek

provozni usek 16
vedouci Useku 1
oddéleni pradelny q
vedouci oddéleni 1
pradleny 3
oddéleni stravovaciho provozu 9
vedouci oddéleni / nutric¢ni terapeut 1
hlavni kucharka 1
kuchari/kucharky 3
pomocné kucharky 2
sanitarky pro praci v kuchynce 2
oddéleni udrzby 2
vedouci oddéleni 1
udrzbar 1

10



3. ekonomicko-spravni usek

ekonomicko-spravni usek 4
vedouci ekonomicko-spravniho useku 1
financni ucetni 1
personalistka / mzdova ucetni 1
socidlni pracovnice 1
4. Usek primé péce

usek pfimé péce 48
vedouci Useku pfimé péce 1
socialni pracovnice 1
zdravotni sestry pro oSetfovatelstvi a rehabilitaci 9
uklizecky 4
oddéleni DS 19
vedouci oddéleni — Usekova sestra 1
pracovnici v socialnich sluzbach - pracovnici primé obsluzné 16
péce - pecovatelky

pracovnik v socidlnich sluzbach — pracovnik terapii 2
oddéleni DZR 14
vedouci oddéleni — usekova sestra 1
pracovnici v socidlnich sluzbach — pracovnici pfimé obsluzné 12
péce — pecovatelky

pracovnik v socidlnich sluzbach — pracovnik terapii 1
5. celkovy pocet zaméstnancli domova

Domov celkem 70

Uvedena struktura organizace je platna od 1. 3. 2018

11




5 Statistické udaje za rok 2018

5.1 Evidence zadatelt

Pocet zadosti v evidenci

5.2 Uzivatelé sluzeb

K31.12.2017 251
K31.12.2018 263
Zadosti béhem roku 2018

Prijaté Zadosti 174
Vytazené zadosti

(z dvodu umrti zadatele, zamitnuti 84
Zadosti)

Vyrazené zadosti

(z davodu prijeti Zadatele do jiného 47
zarizeni)

Uzivatelé sluzeb

Pramérny vék uzivatell k 31. 12.
2018 DS 5
Pramérny vék uzivatell k 31. 12.
2018 DZR o
Stav uzivateli

K1.1.2018 101
K 31.12.2018 103
Ptijem uzivatelQ 36
Umrti uZivateld 34
Propusténi uzivateld 2

12



Rozdéleni uzivateld dle véku

27-65 2
66-75 16
76-85 43
86-95 40
nad 95 4

Rozdéleni uZivatell dle stupné zavislosti na péci

I. stupen zavislosti 5
II. stupen zavislosti 12
[ll. stupen zdvislosti 32
IV. stupen zavislosti 51
Rozdéleni uzivateld dle pohlavi
Muzi 26
Zeny 77
Uroven bydleni
Jednollzkovych pokoju 15
Dvoultzkovych pokojl 44
OblozZnost mist v zafizeni
Pocet mist k 1. 1. 2018 103
Primérna obloZnost 99,26 %

13



6 Zhodnoceni pripominek, stiznosti a pochval za rok 2018

Za rok 2018 byly vnasem domové zaznamenany celkem dvé stiznosti od rodinnych
pfislusnikl. Domov obdrzel jednu Ustni stiznost tykajici se nevhodného vzajemného chovani
obyvatel vici sobé a jedna pisemna stiznost vyjadfila nespokojenost s poskytovanou péci

v dotaznikovém Setreni.

V uvedeném roce jsme fesili celkem dvé pfipominky podané pisemnou i Ustni formou.
Pisemnou pfipominku sdélil rodinny pfislusnik k poskytované péci pres schranku divéry,
ustni pfipominka vzeSla od obyvatele domova a tykala se nespokojenosti v souZiti na

dvoulizkovém pokoji.

Vsechny stiznosti a pripominky byly obratem vyreSeny a zaznamendny do evidence stiznosti
a pfipominek u socidlnich pracovnic. S projedndvanymi stiznostmi a pfipominkami vedeni

domova pracovalo s cilem zvysit kvalitu poskytovanych socidlnich sluzeb.

V uplynulém roce ndm byly predany Ctyfi pochvaly ¢i podékovdani v pisemné podobé. Tremi
pochvalami vyjadfili obyvatelé domova spokojenost s poskytovanou péci a pristupem
persondlu, které jsme nalezli ve schrance dlvéry. Jednu pisemnou pochvalu za kvalitni
poskytovanou péci a pristup persondlu obdrzelo vedeni domova e-mailem od rodinnych
prislusnikd. Pozitivni reakce obyvatel i rodinnych pfislusnikl byly bezprostfedné predany

persondlu domova.

Podékovani, pochvaly, pfipominky a stiznosti na kvalitu a zplsob poskytovani socidlnich

sluzeb jsou evidovany u socialnich pracovnic.

14



7 Informovanost o sluzbach, propagace, odborné aktivity

7.1 Zhodnoceni aktivizac¢ni ¢innosti

V domové se snazime pracovat s biografii klienta, snazime se ho dobfe poznat a uzpUsobit
tak traveni volného ¢asu podle toho, co ma klient rad. Pracujeme tak s Zivotnim pribéhem

klienta, jeho zkusenostmi a osobnimi ndvyky ¢i ritudly nebo svatky.

Aktivizace vroce 2018 probihala skupinové i individudlné. Pokud se jedna o skupinovou
aktiviza¢ni Cinnost, kladl se dliraz na zvyky a svatky, které klienti znaji ze svého Zivota. Pfi
poskytovani péce a aktivizanich Cinnosti vychazime ze zvyklosti, zalib, pfani a potreb

obyvatel.

Na zacatku roku prosli domovem mudrcové z vychodu, Trfi krdlové. 18. ledna se také
v domové konalo jedinecné hudebni vystoupeni Vojenského uméleckého souboru Ondras
a to k pfrilezitosti 70. vyroci udéleni Uznani prezidenta republiky Edvarda BeneSe obyvateli
domova panu Miroslavu Crkalovi za vynikajici vojenské ¢iny mimo boj, jimiz se zaslouZil
o Ceskoslovenskou armadu. Na konci ledna se také konala tradi¢ni zabijacka nebo se dralo
pefi jako za starych ¢asG. Unor patiil masopustnimu veseleni, probéhla také beseda
s pracovniky celni spravy. Také brezen byl vdomové velmi pestry. Na pocatku brezna
domovem prosSel privod vramci PobozZnosti kfizové cesty, domov navstivil také VIdda
Pechacéek ze Slapeta a osmého biezna jsme tradi¢né oslavili Mezinarodni den Zen — na
pokoje klientek zavital pan feditel s nutricnim terapeutem a rozdali Zendm kvétiny k svatku.
V dubnu jsme pfijali pozvani na generalni zkousky v Horackém divadle Jihlava. V dubnu jsme
navstivili centrum Chaloupky na Ostravku. Obyvatelé domova také v dubnu tvofrili s Zaky ze
jsme také hezkého dubnového pocasi a v parku za domovem jsme palili ¢arodéjnice.
V kvétnu jsme oslavili Den matek s MS Oslavickou a opékali bufty s klienty z Denniho
stacionarfe Nesa. Zacatkem cCervna jsme zacali trénovat pétanque, abychom se 13. ¢ervna
zUcastnili krajského kola pétanque v Trebici. V ¢ervnu se zacal také pravidelné konat

zahradnicky krouZek ve spolupraci s ekologickym stfediskem Chaloupky. V terminu
15



evsv

velkomezitiéské pouté probéhla také zahradni slavnost v pfilehlém parku, kterou usporadali
dobrovolnici v rdmci projektu JeZiSkova vnoucata. Na prazdniny k ndm pfijely dvé Zelvi slecny
ze Zoologické zahrady lJihlava, které byly umistény ve vybéhu nasi terapeutické zahradky.
Béhem léta nas navstivili hasici, pekli jsme, vyrabéli jsme presnidavky a keramiku. Zacali jsme
také navstévovat restauraci v blizkém okoli domova. Koncem srpna prosel domovem tradi¢ni
dozinkovy privod. Na podzim také pokracoval zahradnicky krouzek, pekli jsme stridl,
vyrabéli keramiku a navstivili nas déti z MS Oslavické. V Fijnu se konalo hudebni vystoupeni
s nazvem Pisni¢ky nadi babi¢ky se Z. Cernohouzem. Tento mésic se také konalo setkani
obyvatel s vedenim domova a posledni fijnovy den jsme spole¢né se sousedy s DPS Velké
Mezifi¢i a Chaloupkami sazeli lipu k 100. letému vyrodi vzniku Ceskoslovenského stétu.
V listopadu k ndm zavital svaty Martin, ale také 7aci ze ZS a Praktické $koly Velké Mezifici
v ramci Dne laskavosti a spolecné jsme si opekli burty. V listopadu jsme se také sesli na
pravidelném Setkani senior(l v Jupiter clubu a domovem zaznély hity Heleny Vondrackové
v podani pani Slavikové. V letosnim roce jsme zahdjili také kampan na tfidéni odpadu, ktera
byla prezentovana spolec¢né na vernisazi ,Vsichni mizeme” zapUljcenych obrazd od Kraje
Vysocina. Prosinec byl protkdn spoustou vanocné ladénych akci jako je mikuldsska nadilka
s dennim stacionafem Nesa, Barevné Vanoce na Kraji Vysocina, vanocni besidka nebo
spolecna adventni setkdni. V predvanocnim case jesté probéhla pripominka vanocnich tradic
a zvyklosti, zpfijemnénim pro vsSechny obyvatele bylo i zapojeni domova do projektu
Ceského rozhlasu JeZikova vnoucata, ktery splnil mnoho pfani. Tento rok jsme také oZivili
narozeninové oslavy, které se konaly vidy na konci daného mésice pro vsechny, ktefi méli

ten mésic narozeniny. Vidy jsme spole¢né s dévcaty z Vychovného ustavu upekli moucnik,

ktery jsme poté podavali na narozeninové oslavé.

Aktivizacnim cinnostem se vénuji pracovnice terapii. Od roku 2017 plsobi vdomové tfi
pracovnice terapii, dvé na sluzbé domov pro seniory a jedna na sluzbé domov se zvlastnim
rezimem. Aktivizace ma vétsSinou skupinovou formu a obyvatelé si mohou vybrat z Siroké
Skaly ¢innosti, jako je keramika, kognitivni trénink, vareni, pe€eni, péstovani zeleniny, kvétin

i bylin, péce o zvifata v domové nebo posezeni s hudbou.
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Na individualni aktivizaci se podili vedle klicovych pracovnik(i a pracovnic terapii také
brigadnici, dobrovolnici a praktikanti. Ti nejcastéji klientlim predditaji, doprovazeji je k lékafi,

povidaji si s nimi, naslouchaji jim nebo obyvatele doprovazi na prochazku.

Aktivizacni, terapeuticky a volnocCasovy program se provadél na pokojich uZivatell, ve
spolecenskych mistnostech, na spolecnych chodbdch, v terapeutickych zdkoutich, jidelné,

zahradé, parku, v okoli domova, na univerzité tfetiho véku, apod.

7.2 Dobrovolnictvi a partnerstvi

Domov ma s dobrovolnictvim dlouholeté zkusenosti. Dobrovolnictvi je realizovdno ve
spolupraci s Kambalou — dobrovolnickym centrem ve Zdafe nad Sazavou, které je jednim
z projektd Oblastni charity Zdar nad Sazavou. V roce 2018 bylo v evidenci dobrovolnikd
domova 16 lidi. Od srpna roku 2017 probiha spoluprace také s dobrovolnickym centrem
Stied, které sidli v Trebici. Ze Stfedu dochdazi do domova tfi dobrovolnice. Spoluprace je také
s fadou jednorazovych dobrovolnikl, ktefi ¢asto nasim obyvateldm chystaji kulturni akce

nebo tematické besidky.

Dobrovolnici se zapojuji do chodu domova pfi rliznych kulturnich a spolecenskych akcich
(napf. pfi zabijac¢ce nebo pfi masopustnim privodu). Dale béhem roku do domova dochdzeji
za obyvateli a zprijemnuji jim jejich volny ¢as. Predcitaji obyvatelim, naslouchaji jim, povidaji

si s nimi a doprovazeji je na kulturni akce nebo k Iékafi apod.

vvvvv

mésicné dochazi a spolecné s obyvateli hraji deskové hry, doprovazeji je na prochazku,

pecou cukrovi nebo se Ucastni tradi¢nich udalosti, jako je zabijacka ¢i masopust.

Kazdoroc¢ni spoluprace probiha s dennim staciondafem Nesa pfi mikulasské nadilce nebo pfi
opékani burtd. Navstévuji nas také déti z Materské Skoly Oslavicka se svymi besidkami, déti

ze ZS Skolni, se kterymi mohou seniofi tvofit a vyrabét, déti ze stfediska volného ¢asu Ddza,

vvvvv
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7.3 Stala nabidka uzivatelim

vvvvv

pravidelné jedenkrat tydné slouzeny a hojné navstévovany bohosluzby. Obyvatelim je

k dispozici také duchovni rozhovor s knézem na pokoji.

V prabéhu celého roku probihala vdomové canisterapie. Canisterapie se uskutecnuje se
Sesti psy, ktefi se svymi psovody dochazi za obyvateli pravidelné jednou ¢i dvakrat tydné.
Canisterapie ma podobu individudlni ndvstévy u klienta, kterd probiha na pokoji, spolecnych
prostordch domova nebo také v blizkém okoli domova. Vyjimkou neni ani skupinova

canisterapie.

vvvvv

bylo mozné zakoupit chléb, rohliky, sladké pecivo, slané pecivo, zdkusky, chlebicky, uzeniny,
a dalSi. Nakup mohli obyvatelé uskutecnit sami nebo prostfednictvim pracovnic terapii. Kvali

ekonomickym dtvodim ale byli majitelé nuceni obé prodejny béhem roku zrusit.

Uzivatellm je volné k dispozici i mési¢nik Velkomezifi¢sko a kazdou stfedu Medficské listy.
Tato periodika informuji obyvatele o novinkach v nasem regionu. Domov vyddvd mésicnik
Décko, ve kterém uzivatelé naleznou nejen informace o déni vdomové, ale i mnoho
zajimavych c¢lankd.

V domové probiha kazdou stfedu v odpolednich hodinach vypujcka knih z mistni knihovny,
popfipadé je mozno zajistit publikace z knihovny méstské. V domové jsou také k dispozici

audioknihy.

Fakultativné mohou uzivatelé vyuzit individualni dopravu sluzebnim vozem samostatné

s fidiéem nebo s doprovodem personalu.
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7.4 Prehled kulturnich akci za rok 2018

Pro obyvatele naseho domova chystame celoro¢né rozmanity kulturni program.
K pravidelnym a oblibenym aktivitam patfi vyuka na Univerzité tretiho véku, kterou
navstévuji nejen nasi obyvatelé, ale i posluchaci z fad verejnosti. N4 domov také casto
z mistnich matefskych a zdkladnich Skol. Do domova jezdi i kapela z Domova Kamélie
z Kfizanova Saféfanka. NiZe je uveden stru¢ny prehled nékterych aktivit konanych v roce

2018.

Leden

Trikralovy pravod

Vyuka na univerzité tietiho véku — Galapagy Il

Trikralové srdce na dlani

2. beseda pro rodiny a Zadatele s MUDr. Evou Balnerovou
Prezentace kalendare Moje Baliny s pani Brablencovou
Hudebni vystoupeni s VUS Ondras

Vyuka na univerzité tretiho véku — Rio de Janeiro

Drani pefi

Tradi¢ni zabijacka

Unor

Vyuka na univerzité tretiho véku — Brazilie
Masopust

Vyuka na univerzité tfetiho véku — Cenote
Beseda s pracovniky celni spravy

Kfizova cesta

Bfezen
KfiZzova cesta
Hudebni vystoupeni VIadi Pechacka ze Slapeta
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Oslava Mezinarodniho dne Zen

Vyuka na univerzité tfetiho véku — Anglie a Londyn
Navstéva déti z MS Oslavicka

Pohadka Silen& smutna princezna v podani 74kl z Bfezejce
Velikono¢ni tvoreni

Pegeni s dévéaty z VU VM

Vyuka na univerzité tfetiho véku — Anglie a Londyn II.

Duben

Velikonoéni ttery se ZS Skolni

Generadlni zkouska divadelniho predstaveni v Horackém divadle v Jihlavé
Vyuka na univerzité tretiho véku

Vystoupeni Andrey Vankové

Tvofeni se ZS Praktickou

Pdleni carodéjnic

Kvéten

Generdlni zkouska v HD Jihlava o Zivoté Jana Zahradnicka
Pfednaska PaeDr. Josefa Laznicky ,,Osobnost Ludvika Svobody“
Vyuka na univerzité tfetiho véku

Besidka s MS Oslavickou ke Dni matek

Peceni s dévéaty z VU VM

Narozeninova oslava pro kvétnové oslavence

Opékani burtd s klienty z Denniho stacionare Nesa

Trénink hry petanqué

Cerven
Navstéva MS Oslavické — Den Déti
Trénink hry petanqué

Krajské kolo ve hie petanqué v Trebici
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Zahradnicky krouzek

Zahradni slavnost s JeZiSkovymi vnoucaty

Setkani obyvatel s vedenim domova

Spoleéné peleni s dévéaty z VU

Hudebni vystoupeni s kytarou

Narozeninova oslava pro ¢ervnové oslavence

w

Cervenec

Losovani Zelvich jmen
Zahradnicky krouzek

Peceni

Navstéva hasica

Navstéva restauracniho zafizeni

V], o

Siti voriavych polstarka

Narozeninova oslava

Srpen

Zavarovani

Vyroba presnidavek

Letni tvoreni z papiru

Keramika

Blesi trh

Navstéva restauracniho zafizeni
Vyvazovani kvétin na doZinky
Vazani doZinkového vénce

Dozinky

Zari
Tvoreni podzimni vyzdoby
Hra Cara

Navitéva déti z MS Oslavicka
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Zahradnicky krouzek

Vyroba keramiky

Zahajeni zimniho semestru na univerzité tretiho véku
Festival Socialnich sluieb ve Zd’éfe nad Sazavou
Peceni stradlu

Pegeni s dévéaty z VU VM

Narozeninova oslava

Vyuka na univerzité tretiho véku

Rijen

Navstéva restauracniho zafizeni
Zahradnicky krouzek

Pisnicky nasi babi¢ky — Z. Cernohoz
Komunalini volby

Vyuka na univerzité tretiho véku
Vyroba chlebickl

Vyroba keramiky

Povidani s M. Cernou o USA
Vyroba svicek

Peceni s dévéaty z VU VM
Narozeninova oslava

Sazeni lipy k 100. letému vyroéi vzniku Ceskoslovenského statu

Listopad

Vzpominkovy den

Spolecna priprava bramboraku
Vyuka na univerzité tretiho véku
Pfijezd svatého Martina
Zahradnicky krouzek

Setkdani seniorl v Jupiter clubu
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3. beseda pro rodiny a Zadatele na téma paliativni péce

Hity Heleny Vondrackové, Marie Rottrové a Evy Pilarové v podani Jany Slavikové
Vystoupeni folklérniho souboru Horacan
Tvofeni se ZS Skolni

Vernisaz

Prosinec

Mikulasska nadilka s dennim stacionafem Nesa

Vyuka na univerzité tfetiho véku

Barevné Vanoce na uradé Kraje Vysocina

Vanoéni posezeni s Kooperativou a besidka s dévéaty z VU VM

Vanocni vystava v Jupiter Clubu

Vanoéni besidka se ZS Oslavicka

Vanocni posezeni obyvatel a zaméstnancl domova s koledami A. Vankové

Besidka s MS Oslavicka

7.5 Propagace odborné a vzdélavaci ¢innosti

Cinnost domova prezentujeme v mistnich médiich, jako jsou MedFi¢ské listy, radniéni
zpravodaj Velkomeziti¢sko, Zdarsky denik, Jihlavské listy, internetovy portal novinyvm.cz
nebo odborny casopis Socidlni sluzby. Vroce 2018 bylo o nasem domové publikovano
Ctyficet Ctyri ¢lank(, které pripominaly kulturni a spoleéenské akce v domové, nebo se
zminovaly o uUspésich, kterych se podafilo domovu dosahnout nejen v Useku pfimé péce.
Vydané c¢lanky zverejiiujeme na naSich webovych strankach www.domovvm.cz (zalozka
Napsali o nas). Na nasich internetovych strankdch jsou pro média i verejnost k dispozici

vydané tiskové zpravy.

Domov také vydava mésicnik Décko, ktery informuje o déni v domové, zvefejiiuje pozvanky
na spolecenské a kulturni akce a obsahuje spoustu zajimavych ¢lankd. Casopis je pFistupny
v tisSténé podobé v prostorach domova nebo v elektronické verzi na internetovych strankach

domova.
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http://www.domovvm.cz/

O planovanych akcich se obyvatelé, jejich blizci i verejnost dozvidaji prostfednictvim letakd

na ndasténkach vdomové a tabule ve vytahu, nebo i na internetovych strankach domova.
Nabidka akci na dany den je zmifiovana v dennim hlaseni. Pozvanky jsou také zvefejhovany v

Casopise Décko.

Sluzby naseho domova a aktivity pravidelné prezentujeme na vystavach svanocni

vvvvv

vvvvv

Vanoce poradané Krajem Vysocina, ¢i Srdce na dlani, kde predstavujeme nasi spolupraci
s Vychovnym uUstavem. Nas domov se také tradi¢né zapojuje do Tydne socialnich sluzeb na

podzim, kdy pfipravujeme pro obyvatele i vefejnost mnoho rozmanitych akci.

Domov také disponuje vybavenymi skolicimi prostory, kam dochdzeji posluchacdi z Univerzity
tfetiho véku. Casto zde také probihd vzdélavani persondlu domova. Organizace nabizi
prostory Univerzity tretiho véku k prondjmu i verejnosti. Tuto mistnost také vyuzivame ke

spole¢nym kulturnim akcim.

Vroce 2018 pokracoval na Univerzité tretiho véku studijni program s nazvem Nauky o
planeté Zemi, ktery se prolind i do dalSich semestri roku nasledujiciho. Kurzy Univerzity
tfetiho véku jsou vidy naplnény a zdjem o studium stoupd i mezi nasimi obyvateli. Studium
na Univerzité tretiho véku je uréeno obyvatelim domov( pro seniory, domovl pro osoby se

zdravotnim postiZzenim a Sirokou verejnost starsi 50 let.
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8 Zavéry rozboru hospodareni za rok 2018

Néaklady v tis. K&

Potraviny 3185,67
Spotfeba materialu 1449,31
Spotfeba energii 2373,17
Opravy a udrzovani 381,55
Cestovné 68,73
Naklady na reprezentaci 13,10
Ostatni sluzby 1464,64
Mzdové naklady 31071,05
Ostatni naklady z €innosti 814,61
Odpisy majetku 2284,08
Nakup DDHM a DDNM 162,39
Doplrikova €innost 1116,34
Naklady celkem 44384,64
Vynosy v tis. K&

TrZzby od zdravotni pojitoven 2134,41
Uhrady od klient( 12431,90
PFispévek na pédi 12114,15
\Vynosy z pronajmu 4,24
Stravné zaméstnanci 283,58
Ostatni vynosy z &innosti 40,03
Cerpani fondl 52,80
Pfispévek na provoz MPSV 11434
Pfispévek na provoz Kraj Vysoc€ina 4440,6
PFispévek Urad prace 414,89
Doplrikova €innost 1177,96
Vynosy celkem 44528,56
Vysledek hospodareni organizace +143,92

vvvvv

¢innost - hostinskd ¢innost a pronajem nebytovych prostor slouZicich také k provozovani

univerzity tretiho véku.
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Naklady 2018 (v tis. K¢)

381,55;

162,39;1%
2284,08;5%

814,61;2% 1116,34,3%

M Potraviny

,17:5%

13,10; 0% M Spotfeba materialu
1464,64; 3% Spotifeba energif

i Opravy a udrZovani
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H Ostatni sluzby

LI Mzdové naklady
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Vynosy 2018 (v tis. Kc)
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M Ostatni wnosy z cinnosti
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52,8;0%
40,03; 0%

H Pifspaévek Ufad préce

M Doplrikova dinnost
12114,15;27%

283,58; 0%
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8.1 Dary

Na zakladé darovaci smlouvy byly nasi organizaci v roce 2018 darovany tyto financ¢ni dary:

pan Ing. Racek — 3 000,- K¢
pani Hajkova — 5 000,- K¢

pani Markova — 15 000,- K¢
pani BureSova — 10 917,- K¢
pani Vondrackova — 27 000,- K¢
pan Mejzlik — 2 000,- K¢
Nutricia a.s. — 13 000,- K¢

Zaméstnanci Kooperativy pojistovny a.s. pobocka Zdar nad Sazavou — 5 500,- K¢&

Za poskytnuté dary velice dékujeme.

9 Prehled o provedenych kontrolach v roce 2018

Zprava o financni kontrole za rok 2018

V roce 2018 jsme poskytovali 2 sluzby, domov pro seniory — 67 lGZzek a domov se zvlastnim

rezimem — 36 l0zek.

Financ¢ni kontrola je soucdsti vnitfniho fizeni a je upravena smérnici S-11 Finan¢ni kontrola
ainterni audit. Zabezpecuje hospodarné, efektivni a ucelné hospodareni s verejnymi

prostredky.

Pfredbéina kontrola je zajistovana prikazcem operace (feditelem), spravcem rozpoctu
a hlavni Ucetni. Funkce spravce rozpoctu je kumulovana funkce s funkci hlavni uéetni a plni ji
vedouci ekonomicko-spravniho useku. PribéZnou a naslednou kontrolu pak provadéji
povéreni zaméstnanci, ktefi zajistuji pfimé uskutecriovani operaci pri hospodareni

s verejnymi finan¢nimi prostredky.
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Funkci interniho auditu nahrazuje vykon verejnopravni kontroly zajistované zfizovatelem

pfispévkové organizace.

V roce 2018 probéhly v nasi organizaci nize uvedené kontroly:

Krajska hygienicka stanice Kraje Vysocina se sidlem v Jihlavé — kontrola probéhla dne 17. 1.
2018, kontrolu provedla Marie Weishauptovd a Mgr. Tereza Poulova. Kontrola byla
provedena za Ucelem ovéreni dodrzovani pravnich predpist, tykajicich se krmiv a potravin
a pravidel o zdravi zvifat a dobrych Zivotnich podminkach zvitat, a podle § 88 zakona
¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakond,
ve znéni pozdéjsich predpistd (dale jen zdkon ¢. 258/2000 Sb.). Pfedmétem kontroly bylo
plnéni povinnosti stanovenych v Naf. EP a rady (ES) ¢. 852/2004 o hygiené potravin, v zakoné
¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakond,
ve znéni pozdéjsich predpisd, v zdkoné ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skodlivymi
ucinky navykovych latek, vyhlasky ¢. 137/2004 Sb., o hygienickych poZadavcich na stravovaci
sluzby a o zasadach osobni a provozni hygieny pti ¢innostech epidemiologicky zavaznych,
ve znéni pozdéjsich predpisl. Z hlediska osobni hygieny a hygieny provozu nebyly kontrolou
zjistény zadné nedostatky.

Z hlediska kontroly odebraného vzorku jidla bylo zjisténo:

- informace o obsahu alergen( v ptipravovanych pokrmech jsou uvedeny v jidelnim listku
v¢. seznamu alergen(. Informace se shoduji s Udaji na pouzitych surovinach dle receptury,

- teplota pokrmU byla odpovidajici hodnotam, stanovenym v HACCP,

- obsah soli byl oproti doporu¢enému mnozstvi prekrocen a bylo doporuceno plné dochuceni
pokrmu ve slanosti omezit a ponechat volbu dochuceni na spotfebiteli, pfipadné nahradit sal
v pokrmech jinymi ingrediencemi (zelenina, bylinky, houby apod.).

Doporuceni KHS o omezeni soli bude projednano s vedoucim stravovaciho provozu v ramci

provozni porady a protokol o kontrole byl zaloZzen v dokumentaci organizace.

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky - kontrola probéhla dne 24. 4. 2018,
kontrolu provedla Drahomira Sramkova a Pavlina Barakova. Probéhla kontrola plateb

pojistného na verejné zdravotni pojiSténi a dodriovani ostatnich povinnosti platce
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pojistného VZP CR. Kontrola byla zaméfena na dodrzovani oznamovaci povinnosti, stanoveni
vymérovacich zakladd a wvysi pojistného, dodrzovani termin( splatnosti pojistného,
dodrZovéni ostatnich povinnosti platce a zasilani kopii zaznam(i o pracovnich Urazech.
Kontrolou nebyly zjistény 7adné splatné zavazky vaci VZP CR ani jiné evidenéni nedostatky
a protokol byl zaloZzen v dokumentaci organizace.

Krajsky urad Kraje Vysocina se sidlem v Jihlavé - kontrola byla zahdjena dne 28. 5. 2018,
kontrolu provedla Ing. Veronika Simkova a Bc. Zuzana Smolikova. Kontrola byla zaméfena na
zachazeni s ndvykovymi latkami v souladu se zakonem ¢. 167/1998 Sb., o navykovych latkach
a 0 zméné nékterych dalsich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist a na evidenci navykovych
latek dle vyhlasky ¢. 123/2006 Sb., o evidenci a dokumentaci navykovych latek a pripravka,
ve znéni vyhlasky ¢. 72/2014 Sb. Zavér kontroly konstatoval, Ze nebyly zjistény Zadné
nedostatky a nebylo tak stanoveno zadné ndapravné opatfeni. Kontrola byla ukoncena 8. 8.

2018. Protokol o kontrole ¢. 10/18 byl zaloZzen do dokumentace organizace.

Urad prace Ceské Republiky, Krajska pobocka v Jihlavé — kontrola probéhla dne 27. 6. 2018,
kontrolu provedla Ing. Dana Machova a Michal Horak. Kontrola byla v reZzimu zakona
o finanéni kontrole a zdkona ¢&. 255/2012 Sbh., o kontrole, ve znéni pozdéjsich predpist
zamérena na hospodareni s vefejnymi prostiedky, dohody o poskytnuti prispévku
na vytvoreni pracovnich pfileZitosti v rdmci VPP a dohodu o vyhrazeni SUPM a o poskytnuti
pfispévku. Zavér kontroly konstatoval, Ze nebylo zjiSténo poruseni plnéni Zadné z dohod.
Protokoly o kontrole byly zaloZzeny do dokumentace organizace.

A

Okresni sprava socialniho zabezpeéeni se sidlem ve Zd’afe nad Sazavou — kontrola probéhla
dne 12.7.2018, kontrolu vykonala Ing. Eva Jurdckova a Véra Palkova. Kontrola byla
zamérena na plnéni povinnosti v nemocenském pojisténi, v dlchodovém pojisténi
a pri odvodu pojistného na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti,
stanovenych zdkonem ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znéni pozdéjsich
predpist, zdkonem ¢&. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni, ve
znéni pozdéjsich predpistd a zakonem ¢. 589/1992 Sh., o pojistném na socialni zabezpeceni
a prispévku na statni politiku zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist. Zavér kontroly
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konstatoval, Ze nebyly zjistény Zadné nedostatky a nebylo tak stanoveno Zadné ndpravné

opatreni. Protokol o kontrole byl zaloZzen do dokumentace organizace.

Statni veterinarni sprava pro Kraj Vysocina, Krajska veterinarni sprava se sidlem v Jihlavé -
kontrola probéhla dne 18. 9. 2018, kontrolu provedla MVDr. Iva Bélikova. Veterinarné -
hygienickd kontrola zafizeni stravovacich sluZzeb byla podle zdkona ¢. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni fad) a podle § 49 a § 52 zdkona ¢. 166/1999 Sb., o veterinarni péci
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 16 odst. 4 zdkona
¢. 110/1997 Sb., o potravinach a tabakovych vyrobcich a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakonu, § 22 zdkona €. 246/1992 Sb., na ochranu zvifat proti tyrani, ve znéni
pozdéjsich predpist, § 24 odst. 5 zakona ¢. 154/2000 Sb., o slechténi, plemenitbé a evidenci
hosp. zvifat a o zméné souvisejicich zakonU (plemendrsky zdkon) zamérena na skladovani,
dokumentaci, osobni i provozni hygienu, naklddani s VZP, skladovaci podminky a kontrolu
zivocisnych produktld. Kontrolou nebyly konstatovany Zzadné nedostatky a nebylo stanoveno

zadné ndpravné opatieni. Protokol o kontrole byl zalozen do dokumentace organizace.

Krajska hygienicka stanice Kraje Vysocina se sidlem v Jihlavé — kontrola probéhla dne
28.11. 2018, kontrolu provedla MUDr. Renée Masova. Kontrola byla zaméfena na plnéni
povinnosti stanovenych v § 45 odst.2/ zdkona ¢. 258/2000 Sb., ochrané verejného zdravi
ve znéni pozdéjsich predpist a v § 6 vyhlasky ¢.537/2006 Sb., o ockovani proti infekénim
nemocem, ve znéni pozdéjSich predpisi - pravidelné ockovani proti pneumokokovym
nakazam fyzickych osob umisténych v domové pro seniory. Zavér kontroly konstatoval, Ze je
v zarizeni ockovani klientll vénovana dostatecna pozornost, Ze je o ockovani vedena pecliva
zdravotni dokumentace, a Ze je postupovano v souladu s platnym predpisem. Protokol byl

zaloZzen do dokumentace organizace.

V nasi organizaci nebyla v roce 2018 porusena rozpoctova pravidla.
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10 Stanoveni strategickych cil pro rok 2019

Cile pro rok 2019:

1.

o unkwnN

Zavést systém fFizeni kvality a bezpeci péce dle doporuceni SAK
Zahdjit pilotné poskytovani paliativni péce v domové

Pokracovat v realizaci projektu , UCit se spolecné, rist individualné“
Pokracovat v napliovani projektu ,,Optimalizace sluzeb v KV“
Pokracovat v modernizaci technickych provozi a jejich technologii
Implementovat novy informacni systém v domové
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Priloha

Fotogalerie z kulturnich a spolecenskych akci konanych v DS VM v roce 2018:

|

Vystoupeni VUS Ondras Tradi¢ni zabijacka

Masopust

Mezinarodni den Zen Paleni ¢arodéjnic
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Jeziskova vnoucata
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